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1.  ОБЩАЯ  ХАРАКТЕРИСТИКА  ПРИМЕРНОЙ   РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ
АДАПТИРОВАННОЙ  УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ  ОГСЭ.05  ПСИХОЛОГИЯ
ОБЩЕНИЯ

1.1. Область применения  
 Примерная  рабочая  программа адаптированной  учебной дисциплины является  частью

примерной  адаптированной  образовательной  программы  в  соответствии  с  ФГОС  СПО  по
специальности 08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений 

       1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной
программы:  дисциплина  ОГСЭ.05  Психология  общения  входит  в  общий  гуманитарный  и
социально-экономический цикл (ОГСЭ)

1.3. Цель и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 
дисциплины:

     В результате освоения дисциплины «Психология общения» обучающийся должен уметь:
-применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;
-использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.
 Должен знать:
-взаимосвязь общения и деятельности;
-цели и функции, виды и уровни общения;
-роли и ролевые ожидания в общении;
-виды социальных взаимодействий;
-механизмы взаимопонимания в общении;
- техники и приемы общения, правила слушания, ведение беседы, убеждения;
-этические принципы общения;

Изучение учебной дисциплины  ОГСЭ.05  Психология  общения направлено на
формирование общих компетенций, включающими в себя способность:

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно
к различным контекстам;

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации
и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;

ОК  03.  Планировать  и  реализовывать  собственное  профессиональное  и  личностное
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания
по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
ОК 05. Осуществлять  устную и письменную коммуникацию на государственном языке

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;
ОК  06.  Проявлять  гражданско-патриотическую  позицию,  демонстрировать  осознанное

поведение  на  основе  традиционных  общечеловеческих  ценностей,  в  том  числе  с  учетом
гармонизации  межнациональных  и  межрелигиозных  отношений,  применять  стандарты
антикоррупционного поведения;

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,  применять
знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в
чрезвычайных ситуациях;

ОК  08.  Использовать  средства  физической  культуры  для  сохранения  и  укрепления
здоровья  в  процессе  профессиональной  деятельности  и  поддержания  необходимого  уровня
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физической подготовленности;
ОК  09.  Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и

иностранном языках.

В  результате  освоения  дисциплины  обучающийся  должен  достичь  личностных
результатов:

Личностные результаты 
реализации программы воспитания 

(дескрипторы)

Код личностных
результатов 
реализации 
программы 
воспитания

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны ЛР 1
Проявляющий  активную  гражданскую  позицию,  демонстрирующий
приверженность  принципам  честности,  порядочности,  открытости,
экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и
территориальном  самоуправлении,  в  том  числе  на  условиях
добровольчества,  продуктивно  взаимодействующий  и  участвующий  в
деятельности общественных организаций

ЛР 2

Соблюдающий  нормы  правопорядка,  следующий  идеалам  гражданского
общества,  обеспечения  безопасности,  прав  и  свобод  граждан  России.
Лояльный  к  установкам  и  проявлениям  представителей  субкультур,
отличающий  их  от  групп  с  деструктивным  и  девиантным  поведением.
Демонстрирующий  неприятие  и  предупреждающий  социально  опасное
поведение окружающих

ЛР 3

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий
ценность  собственного  труда.  Стремящийся  к  формированию  в  сетевой
среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа»

ЛР 4

Демонстрирующий  приверженность  к  родной  культуре,  исторической
памяти  на  основе  любви  к  Родине,  родному  народу,  малой  родине,
принятию традиционных ценностей многонационального народа России

ЛР 5

Проявляющий  уважение  к  людям  старшего  поколения  и  готовность  к
участию в социальной поддержке и волонтерских движениях

ЛР 6

Осознающий  приоритетную  ценность  личности  человека;  уважающий
собственную  и  чужую  уникальность  в  различных  ситуациях,  во  всех
формах и видах деятельности.

ЛР 7

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных
этнокультурных,  социальных,  конфессиональных  и  иных  групп.
Сопричастный  к  сохранению,  преумножению  и  трансляции  культурных
традиций и ценностей многонационального российского государства

ЛР 8

Соблюдающий  и  пропагандирующий  правила  здорового  и  безопасного
образа  жизни,  спорта;  предупреждающий  либо  преодолевающий
зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и
т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных
или стремительно меняющихся ситуациях

ЛР 9

Заботящийся  о  защите  окружающей  среды,  собственной  и  чужой
безопасности, в том числе цифровой

ЛР 10

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами
эстетической культуры

ЛР 11

Принимающий  семейные  ценности,  готовый  к  созданию  семьи  и
воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от

ЛР 12
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родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их
финансового содержания

Личностные результаты
реализации программы воспитания, определенные ГБПОУ МО «Электростальский

колледж»
Развивающий творческие способности, способный креативно мыслить. ЛР 19
Способный в цифровой среде проводить оценку информации, ее 
достоверность, строить логические умозаключения на основании 
поступающей информации.

ЛР 20

Демонстрирующий приверженность принципам честности,
порядочности, открытости.

ЛР 22

Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных 
традиций и ценностей многонационального российского государства.

ЛР 27

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного 
образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий 
зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и 
т.д.

ЛР 29

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 
безопасности, в том числе цифровой.

ЛР 30

Сохраняющий психологическую устойчивость в сложных или 
стремительно меняющихся ситуациях.

ЛР 36

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОГСЭ.05 ПСИХОЛОГИЯ 
ОБЩЕНИЯ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем в часах

Объем образовательной нагрузки обучающегося 44

Всего занятий,  в том числе: 44

теоретическое обучение 26

практические занятия 16

самостоятельная работа 2

Промежуточная аттестация:
в форме дифференцированного зачета (за счёт времени, отведенного на практические 
занятия)
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

Наименование
разделов и тем

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа
обучающихся

Объем в
часах

Коды компетенции,
формированию

которых способствует
элемент программы

1 2 3 4
Раздел 1. Психологические аспекты общения

14

Тема 1.1.
Общение – основа 
человеческого 
бытия.

Содержание 

ЛР 1-12,
19, 20, 22,

27, 29, 30, 36
ОК 01-09

1.Общение в системе межличностных и общественных отношений. 
Роль общения в профессиональной деятельности. Единство общения и деятельности.

Тема 1.2. 
Классификация 
общения

Содержание

1. Виды общения. Структура общения. Функции общения. 

Тема 1.3.
Средства общения

Содержание
1. Вербальные средства общения. Невербальные средства общения: кинесика, 
экстралингвистика, паралингвистика, такесика, проксемика.

Тема 1.4.
Общение как обмен 
информацией 
(коммуникативная 
сторона общения)

Содержание

1. Основные элементы коммуникации. Виды коммуникаций. Коммуникативные 
барьеры.

Тема 1.5.
Общение как 
восприятие людьми 
друг друга 
(перцептивная 
сторона общения)

Содержание

1. Понятие социальной перцепции. Механизмы восприятия. Эффекты восприятия

Тема 1.6.
Общение как 
взаимодействие 
(интерактивная 
сторона общения)

Содержание
1. Типы взаимодействия: кооперация и конкуренция. Позиции взаимодействия в русле 
трансактного анализа Э. Берна. Ориентация на понимание и ориентация на контроль.
Взаимодействие как организация совместной деятельности.

Тема 1.7. Содержание

6



Техники активного 
слушания

1. Виды, правила и техники слушания. Методы развития коммуникативных 
способностей. 
Самостоятельная работа обучающихся

Раздел 2 Деловое общение

12

ЛР 1-12,
19, 20, 22,

27, 29, 30, 36
ОК 01-09

Тема 2.1.
Деловое общение 

Содержание

1. Деловое общение.  Виды делового общения. Этапы делового общения. 
Психологические особенности ведения деловых дискуссий и публичных выступлений. 
Манипулирование. Способы защиты. Контрманипуляция.

Тема 2.2.
Проявление 
индивидуальных 
особенностей в 
деловом общении

Содержание
1. Темперамент. Типы темперамента. Свойства темперамента.

Тема 2.3.
Этикет в 
профессиональной 
деятельности

Содержание
1. Понятие этикета. Деловой этикет в профессиональной деятельности. Взаимосвязь 
делового этикета и этики деловых отношений.

Тема 2.4.
Деловые переговоры 

Содержание

Переговоры как разновидность делового общения. Подготовка к переговорам. Ведение 
переговоров.

Раздел 3. Конфликты в деловом общении 14 ЛР 1-12,
19, 20, 22,

27, 29, 30, 36
ОК 01-09

Тема 3.1. Конфликт 
его сущность 

Содержание

1. Понятие конфликта и его структура. Динамика конфликта. Виды конфликтов.

Тема 3.2.
Стратегии поведения
в конфликтной 
ситуации 

Содержание
Стратегии и тактики поведения в конфликтной ситуации.

Тема 3.3.
Конфликты в 
деловом общении

Содержание

1. Особенности эмоционального реагирования в конфликтах. Правила поведения в 
конфликтах. 
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Тема 3.4.
Стресс и его 
особенности

Содержание
1. Стресс и его характеристика. Профилактика стрессов в деловом общении».

Самостоятельная работа обучающихся 2
Дифференцированный зачет 2

Всего: 44
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОГСЭ.05 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрен 
Кабинет Социально-экономических дисциплин,  оснащенный следующим оборудованием
и техническими средствами обучения:
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: рабочее место преподавателя,
парты учащихся (в соответствие с численностью учебной группы), доска, персональный
компьютер  с  лицензионным  программным  обеспечением,  мультмедиапроектор,  экран,
лазерная указка, шкафы для хранения учебных материалов по предмету.

С целью повышения эффективности образовательного процесса  в ходе освоения
рабочей  программы  учебной  дисциплины  ОГСЭ.05  ПСИХОЛОГИЯ  ОБЩЕНИЯ
применяются электронно – образовательные ресурсы (ЭОР), в виде сетевых ЭОР, ЭОР на
локальных носителях, онлайн- курсов, ЭУМК и т.п. 

Образовательные технологии.

Для  формирования  и  развития  общих  и  профессиональных  компетенций
обучающихся  в  образовательном  процессе  широко  используются  активные  и
интерактивные формы проведения занятий:
˗ Компьютерные симуляции;
˗ Деловые и ролевые игры;
˗ Разбор конкретных ситуаций; 
˗ Психологические и иные тренинги;
˗ Групповые дискуссии.

Общие рекомендации по работе со студентами-инвалидами:
˗ Поэтапное разъяснение заданий;
˗ Последовательное выполнение заданий;
˗ Повторение студентами инструкции к выполнению задания;
˗ Акцентирование внимания на хороших оценках;
˗ Распределение студентов по парам для выполнения проектов, чтобы один из 

студентов мог подать пример другому;
˗ Составление индивидуальных планов, позитивно ориентированных и 

учитывающих навыки и умения студента;
˗ Игнорирование  незначительных  поведенческих  нарушений.  Разработка  мер

вмешательства  в  случае  недопустимого  поведения,  которое  является
непреднамеренным.
В случае  необходимости  в  каждом  учебном  помещении  колледжа   (в

лекционных  аудиториях,  кабинетах  для  практических  занятий,  библиотеке  и  иных
помещениях) предусмотрена возможность оборудования по 1 - 2 месту для обучающихся
с нарушениями  опорно-двигательного аппарата.

Оборудование специальных учебных мест предполагает увеличение размера зоны на
одно  место  с  учетом  эргономичности  размещения  рабочего  места  для  лиц  с  ОДА,
увеличения ширины прохода между рядами столов.

Учебное оборудование для детей с ОДА (Беспроводной компьютерный джойстик в
комплекте  с  двумя  выносными  кнопками,  Беспроводной  ресивер,  Беспроводная
компьютерная  кнопка  большая,  Беспроводная  клавиатура  с  большими  кнопками  и
разделяющей накладной)
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В стандартной  аудитории  первые  столы  в  ряду  у  окна  и  в  среднем  ряду
предусмотрены  для  обучающихся  с  нарушением  опорно-двигательного  аппарата,
выделены 1 - 2 первых стола в ряду у дверного проема.

Компьютерные тифлотехнологии базируются на комплексе аппаратных и
программных  средств,  обеспечивающих  преобразование  компьютерной  информации  в
доступные для слабовидящей формы (звуковое воспроизведение, укрупненный текст), и
позволяют  им  самостоятельно  работать  на  обычном  персональном  компьютере  с
программами общего назначения.

Форма  промежуточной  аттестации  для  обучающихся  с  ограниченными
возможностями  здоровья  устанавливается  с  учетом  индивидуальных
психофизиологических особенностей (письменно на бумаге, письменно на компьютере, в
форме тестирования, устно и т.п.). При необходимости рекомендуется предусмотреть для
них увеличение времени на подготовку к зачету, а также предоставлять дополнительное
время для подготовки ответа на зачете.

Рекомендуется  уделять  внимание  индивидуальной  работе  преподавателя  с
обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. Под индивидуальной работой
подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная учебная
работа  (консультации),  т.е.  дополнительное  разъяснение  учебного  материала  и
углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы.

При реализации образовательной программы образовательная  организация  вправе
применять электронное обучение и дистанционные образовательные технологии.

При  обучении  лиц  с  нарушениями   двигательной  (статодинамической)  функции,
электронное  обучение  и  дистанционные  образовательные  технологии  должны
предусматривать  возможность  приема  -  передачи  информации  в  доступных  для  них
формах.

Для  обучающихся  с  нарушениями  опорно-двигательного  аппарата  необходимо
использование альтернативных устройств ввода информации.

Рекомендуется использовать специальные возможности операционных систем, таких
как экранная клавиатура, с помощью которой можно вводить текст, настройка действий
при вводе текста, изображения с помощью клавиатуры или мыши.

Рекомендации по межличностному взаимодействию со студентами с нарушением
опорно-двигательного аппарата в образовательном процессе

При общении с человеком в инвалидной коляске, нужно сделать так, чтобы ваши
глаза находились на одном уровне. Например, сразу в начале разговора сесть, если есть
возможность, прямо перед человеком в инвалидной коляске.

Инвалидная коляска – неприкосновенное частное пространство. На неѐ нельзя
облокачиваться и толкать. Нельзя начать катить коляску без согласия сидящего в ней.
Нужно  спросить,  необходима  ли  помощь,  прежде  чем  оказать  ее.  Необходимо
предложить помощь при открытии дверей или наличии в помещениях высоких порогов.
Если предложение о помощи принято, необходимо спросить, что нужно делать, четко
следуя  инструкциям.  Передвигать  коляску  нужно  медленно,  поскольку  она  быстро
набирает скорость, и неожиданный толчок может привести к потере равновесия.

Всегда необходимо лично убеждаться  в доступности мест,  где запланированы
занятия.  Можно  предложить  старосте  группы,  где  обучается  студент-инвалид  или
студент с ОВЗ, заранее известить его о возможных проблемах с доступностью объекта.
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Лица  с  психическими  проблемами  могут  испытывать  эмоциональные
расстройства. Если человек, имеющий такие нарушения, расстроен, нужно спросить его
спокойно,  что  можно  сделать,  чтобы  помочь  ему.  Не  следует  говорить  резко  с
человеком, имеющим психические нарушения, даже если для этого имеются основания.
Если  собеседник  проявляет  дружелюбность,  то  лицо  с  ОВЗ будет  чувствовать  себя
спокойно.

При общении с людьми, испытывающими затруднения в речи, не следует:
–  перебивать  и  поправлять.  Начинайте  говорить  только  тогда,  когда  убедитесь,  что
собеседник закончил свою мысль;
–  пытаться  ускорить  разговор.  Необходимо  быть  готовым  к  тому,  что  разговор  с
человеком  с  затрудненной  речью  займет  больше  времени.  Если  спешите,  лучше
договориться об общении в другое время;

Затруднения в речи – не показатель низкого уровня интеллекта человека. Если не
понятно, что вам сказали, следует переспросить. Если снова не удалось понять, нужно
попросить  произнести слово в  более медленном темпе,  возможно,  по буквам.  – при
возникновении  проблем  в  общении,  можно  спросить,  не  хочет  ли  собеседник
использовать  другой  способ  –  написать,  напечатать.  Старайтесь  задавать  вопросы,
которые требуют коротких ответов или кивка.

При общении с людьми с гиперкинезами (непроизвольными движениями тела
или конечностей):

– во время разговора не отвлекайтесь на непроизвольные движения собеседника,
потому что можете пропустить что-то важное;

Преподаватель  должен  проявлять  педагогический  такт,  создавать  ситуации
успеха для студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ, своевременно оказывать помощь,
развивать веру в собственные силы и возможности.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
библиотечный  фонд  образовательной  организации  имеет  печатные  и/или  электронные
образовательные  и  информационные  ресурсы,  рекомендуемые  для  использования  в
образовательном процессе 

3.2.1. Печатные издания
1.  Ефимова, Н.С. Психология общения. Практикум по психологии: Учебное пособие /

Н.С.       Ефимова. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - 192 с.
 2.  Кошевая, И.     П.   Профессиональная этика и психология делового общения: учебное

пособие / И.П. Кошевая, А.А. Канке. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2021. - 304 с.
3.2. 

3.Столяренко Л.Д. Психология делового общения и управления (учебник для ссузов)-
Ростов на Дону.: Издательство «Феникс», 2019.- 409с.

4.Волкова А.И. психология общения (учебное пособие для ссузов)-  Ростов на Дону:
Издательство «Феникс», 2020.- 448с.
1. Шеламова  Г.М.  деловая  культура  и  психология  общения  (учебное  пособие  для

среднего профессионального образования)  –М.:  Издательский центр «Академия»,
2019-178с.

2. Сухов  А.Н.  Социальная  психология  (учебное  пособие  для  ссузов)  –  М.:
Издательский центр «Академия», 2020.- 240с.            

   3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)   
                 Дополнительные источники (при необходимости):
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1. Шеламова Г.М.Этикет делового общения. – М.: Издательский центр «Академия»,
2019.- 187с.

2. Шеламова  Г.М.  Этикет  деловых  отношений.  –  М.:  Издательский  центр
«Академия», 2020.-65с.

3. Битянова  М.Р.  Социальная  психология  (учебное  пособие)  –  Спб.:  Издательский
дом Питер, 2019.-368с.

4. Ильин  Е.П.  психология  общения  и  межличностных  отношений.  –  Спб.:
Издательский дом Питер, 2019.- 576с.

5. Канке А.А., Кошевая И.П. Професиональная этика и психология делового общения
(учебное пособие для ссузов) – М.: Форму, 2021- 304с.

6. Курбатов В.И. Конфликтология – Ростов на Дону.: Издательство «Феникс», 2019.-
448с.

7. Руденко А.М., Самыгин С.И. Деловое общение (учебное пособие) – М.: КноРус,
2021.-440с.

8. Социальная психология общения: монография / под общ.ред. А.Л. Свенцицкого. —
М: ИНФРА-М, 2022. — 256 с
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОГСЭ.05 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы 
оценки

Перечень знаний, осваиваемых 
в рамках дисциплины:
 актуальный профессиональный 
и социальный контекст, в 
котором приходится работать и 
жить; основные источники 
информации и ресурсы для 
решения задач и проблем в 
профессиональном и/или 
социальном контексте;
алгоритмы выполнения работ в 
профессиональной и смежных 
областях; методы работы в 
профессиональной и смежных 
сферах; структуру плана для 
решения задач; порядок оценки 
результатов решения задач 
профессиональной 
деятельности
номенклатура информационных
источников, применяемых в 
профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования информации; 
формат оформления 
результатов поиска информации
содержание актуальной 
нормативно-правовой 
документации; современная 
научная и профессиональная 
терминология; возможные 
траектории профессионального 
развития и самообразования
психологические основы 
деятельности коллектива, 
психологические особенности 
личности; основы проектной 
деятельности
сущность гражданско-
патриотической позиции, 
общечеловеческих ценностей; 
значимость профессиональной 
деятельности по профессии 
(специальности)

«Отлично»  -
теоретическое
содержание курса освоено
полностью,  без  пробелов,
умения  сформированы,
все  предусмотренные
программой  учебные
задания  выполнены,
качество  их  выполнения
оценено высоко.
«Хорошо»  -
теоретическое
содержание курса освоено
полностью,  без  пробелов,
некоторые  умения
сформированы
недостаточно,  все
предусмотренные
программой  учебные
задания  выполнены,
некоторые  виды  заданий
выполнены с ошибками.
«Удовлетворительно»  -
теоретическое содержание
курса  освоено  частично,
но  пробелы  не  носят
существенного  характера,
необходимые  умения
работы  с  освоенным
материалом  в  основном
сформированы,
большинство
предусмотренных
программой  обучения
учебных  заданий
выполнено,  некоторые  из
выполненных  заданий
содержат ошибки.
«Неудовлетворительно»  -
теоретическое
содержание  курса  не
освоено,  необходимые
умения не сформированы,
выполненные  учебные
задания  содержат  грубые

  Методы контроля и 
оценки
.
• Контрольная 
работа

• Самостоятельная 
работа.

• Защита реферата

• Наблюдение за 
выполнением 
практического задания. 
(деятельностью 
студента)

• Оценка 
выполнения 
практического 
задания(работы)

• Подготовка и 
выступление с докладом,
сообщением, 
презентацией…

• Решение 
ситуационной задачи.

 Диф. зачет

Перечень умений, осваиваемых 
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в рамках дисциплины:
распознавать задачу и/или 
проблему в профессиональном 
и/или социальном контексте; 
анализировать задачу и/или 
проблему и выделять её 
составные части; определять 
этапы решения задачи; 
выявлять и эффективно искать 
информацию, необходимую для
решения задачи и/или 
проблемы; составить план 
действия; определить 
необходимые ресурсы;
владеть актуальными методами 
работы в профессиональной и 
смежных сферах; реализовать 
составленный план; оценивать 
результат и последствия своих 
действий (самостоятельно или с
помощью
определять задачи для поиска 
информации; определять 
необходимые источники 
информации; планировать 
процесс поиска; 
структурировать получаемую 
информацию; выделять 
наиболее значимое в перечне 
информации; оценивать 
практическую значимость 
результатов поиска; оформлять 
результаты поиска
определять актуальность 
нормативно-правовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности; применять 
современную научную 
профессиональную 
терминологию; определять и 
выстраивать траектории 
профессионального развития и 
самообразования
организовывать работу 
коллектива и команды; 
взаимодействовать с коллегами,
руководством, клиентами в ходе
профессиональной 
деятельности

ошибки.
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описывать значимость своей 
профессии (специальности)

Формы  и  методы  контроля  и  оценки  результатов  обучения  должны  позволять
проверять у обучающихся развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

Наименование
компетенций

Основные
показатели оценки

результата

Формы и методы контроля и оценки

ОК 01. Выбирать 
способы решения
задач 
профессионально
й деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам.

Распознает задачу 
и/или проблему в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте; 
анализирует задачу 
и/или проблему и 
выделять её 
составные части; 
определяет этапы 
решения задачи; 
выявляет и 
эффективно искать 
информацию, 
необходимую для 
решения задачи 
и/или проблемы; 
составляет план 
действия; 
определяет 
необходимые 
ресурсы; владеет 
актуальными 
методами работы в 
профессиональной и
смежных сферах; 
реализовывает 
составленный план; 
оценивает результат
и последствия своих
действий 
(самостоятельно 
или с помощью 
наставника)

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.

ОК 02. 
Использовать 
современные 
средства поиска, 
анализа и 
интерпретации 
информации и 

Определяет задачи 
для поиска 
информации; 
определяет 
необходимые 
источники 
информации; 

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
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информационные
технологии для 
выполнения 
задач 
профессионально
й деятельности

планирует процесс 
поиска; 
структурирует 
получаемую 
информацию; 
выделяет наиболее 
значимое в перечне 
информации; 
оценивает 
практическую 
значимость 
результатов поиска; 
оформляет 
результаты поиска.

Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация  результатов  наблюдений  за
деятельностью  обучающихся  в  процессе
деловых  и  имитационных  игр,  групповой
работы.

ОК 03. 
Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессионально
е и личностное 
развитие, 
предприниматель
скую 
деятельность в 
профессионально
й сфере, 
использовать 
знания по 
финансовой 
грамотности в 
различных 
жизненных 
ситуациях

Определяет 
актуальность 
нормативно-
правовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности; 
применяет 
современную 
научную 
профессиональную 
терминологию; 
определяет и 
выстраивает 
траектории 
профессионального 
развития и 
самообразования. 

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.

ОК 04. 
Эффективно 
взаимодействоват
ь и работать в 
коллективе и 
команде

Организовывает 
работу коллектива и
команды; 
взаимодействует с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности.

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
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работы.
ОК 05. 
Осуществлять 
устную и 
письменную 
коммуникацию 
на 
государственном 
языке Российской
Федерации с 
учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста

Грамотно излагает 
свои мысли и 
оформляет 
документы по 
профессиональной 
тематике на 
государственном 
языке, проявляет 
толерантность в 
рабочем коллективе.

 Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.

ОК 06. Проявлять
гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное 
поведение на 
основе 
традиционных 
общечеловечески
х ценностей, в 
том числе с 
учетом 
гармонизации 
межнациональны
х и 
межрелигиозных 
отношений, 
применять 
стандарты 
антикоррупционн
ого поведения

Описывает 
значимость своей 
специальности для 
развития экономики
и среды 
жизнедеятельности 
граждан 
российского 
государства ; 
проявляет и 
отстаивает базовые 
общечеловеческие, 
культурные и 
национальные 
ценности 
российского 
государства в 
современном 
сообществе.

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.

ОК 07. 
Содействовать 
сохранению 
окружающей 
среды, 
ресурсосбережен
ию, применять 
знания об 
изменении 

Соблюдает нормы 
экологической 
безопасности; 
определяет 
направления 
ресурсосбережения 
в рамках 
профессиональной 
деятельности по 

 Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
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климата, 
принципы 
бережливого 
производства, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях

специальности при 
выполнении 
строительно-
монтажных работ, в 
том числе 
отделочных работ, 
текущего ремонта и 
реконструкции 
строительных 
объектов, оценить 
чрезвычайную 
ситуацию, составить
алгоритм действий 
и определять 
необходимые 
ресурсы для её 
устранения; 
использует 
энергосберегающие 
и 
ресурсосберегающи
е технологии в 
профессиональной 
деятельности по 
специальности при 
выполнении 
строительно-
монтажных работ, в 
том числе 
отделочных работ, 
текущего ремонта и 
реконструкции 
строительных 
объектов, 

Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.

ОК 08. 
Использовать 
средства 
физической 
культуры для 
сохранения и 
укрепления 
здоровья в 
процессе 
профессионально
й деятельности и 
поддержания 
необходимого 
уровня 
физической 
подготовленност

Использует 
средства 
физической 
культуры для 
сохранения и 
укрепления 
здоровья в процессе 
профессиональной 
деятельности и 
поддержания 
необходимого 
уровня физической 
подготовленности

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
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и деловых и имитационных игр, групповой 
работы

ОК 09. 
Использовать 
информационные
технологии в 
профессионально
й деятельности. 

Применяет средства
информационных 
технологий для 
решения 
профессиональных 
задач; использует 
современное 
программное 
обеспечение.

Текущие опросы устный, письменный; 
индивидуальный, фронтальный.
Проверочная работа. 
Тестирование.  
Практическая работа. 
Самостоятельная работа.
Понятийный диктант.  
Индивидуальные проблемные  задания 
Индивидуальная проектная деятельность
Экспертное наблюдение и оценка 
деятельности обучающегося в процессе 
освоения учебной дисциплины.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся.
Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающихся в процессе 
деловых и имитационных игр, групповой 
работы.
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